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Vseobecné obchodné podmienky poskytovania sluzieb v odpadovom hospodarstve
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Clanok 1
Vseobecné ustanovenia

Tieto VSeobecné obchodné podmienky poskytovania sluZieb v odpadovom hospodarstve (dalej aj ,VOP*) upravuju vztahy medzi spolo¢nostou, ktora je sucastou skupiny FCC v zmysle bodu
2.15.1 tychto VOP, ako poskytovatelom sluZzieb, a tretou osobou, ako objednavatelom sluzieb, pricom ustanovenia Zmluvy (ako je tento pojem vymedzeny v tychto VOP) uzatvorenej medzi
Poskytovatelom (ako je tento pojem vymedzeny v tychto VOP) a Objednavatefom (ako je tento pojem vymedzeny v tychto VOP) upravujlce vztahy medzi Poskytovatelom a Objednavatefom
odli$ne od tychto VOP maju pred ustanoveniami tychto VOP prednost.

Vztahy medzi Poskytovatelom a Objednavatelom upravené Zmluvou a tymito VOP sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Clanok 2
Definicia pojmov

Pojmy so zaciatocnym velkym pismenom pouzité v tychto VOP maju vyznam uréeny v tomto ¢lanku 2 VOP alebo vyslovne uvedeny v prislusnom bode tychto VOP (bod 1.1, bod 2.15.1 (i), bod
10.2, bod 11.5 VOP). Ustanovenim tohto bodu 2.1 VOP nie je dotknuté ustanovenie bodu 2.18 VOP.
Zmluvou 1 sa rozumie Zmluva o nakladani s komunalnym odpadom, s drobnym stavebnym odpadom a objemnym odpadom uzatvorena medzi Poskytovatefom a Objednavatefom.
Zmluvou 2 sa rozumie Zmluva o poskytovani sluzieb v odpadovom hospodarstve uzatvorena medzi Poskytovatefom a Objednavatelom.
Zmluvou sa rozumie Zmluva 1 a/alebo Zmluva 2.
Cennikom 1 sa rozumie cennik, v ktorom si Zmluvné strany dohodli ceny za nakladanie s Dohodnutymi odpadmi.
Cennikom 2 sa rozumie cennik, v ktorom si Zmluvné strany dohodli ceny za vykonané Dohodnuté ¢innosti.
Cennikom 3 sa rozumie cennik, v ktorom si Zmluvné strany dohodli ceny za Druhotné suroviny.
Cennikom alebo Cennikmi sa rozumie Cennik 1 a/alebo Cennik 2 a/alebo Cennik 3.
Nakladanim s odpadmi sa rozumie zber, preprava, skladovanie, zhodnocovanie a zne$kodiiovanie odpadov, vratane starostlivosti o miesto zneskodriovania alebo zhodnotenia, popr. akakolvek
kombinacia tychto ¢innosti.
Triedenie odpadov je delenie odpadov podla druhov, kategorii alebo inych kritérii alebo oddelovanie zloZiek odpadov, ktoré mozno po oddeleni zaradit ako samostatné druhy odpadov.
Vysypom sa rozumie vysypanie obsahu a vyprazdnenie Zbernej nadoby.
Druhotnymi surovinami (DS)/Triedenym odpadom sa rozumeju odpady uréené na druhotné vyuZitie, ktoré sa Poskytovatel v Zmluve zaviazal vykupovat od Objednavatela, pokial sa nedohodli
inak.
Zbernou nadobou sa rozumie nadoba na Dohodnuty odpad alebo Druhotnt surovinu, poskytnuta alebo schvalena Poskytovatelom.
Pracovnym diiom sa rozumie pondelok az piatok, okrem dni pracovného pokoja v zmysle zékona ¢. 241/1993 Z.z. o $tatnych sviatkoch, diioch pracovného pokoja a pamétnych diioch v zneni
neskorsich predpisov alebo iného pravneho predpisu, ktorym bude tento zakon nahradeny.
Poskytovatel je spoloénost, ktoré uzavrela Zmluvu ako poskytovatel a
2.15.1 na jej zakladnom imani méa aspori polovi¢ny podiel
(i)  spolocnost .A.S.A. International Environmental Services GmbH, so sidlom Hans-Hruschka-Gasse 9, Himberg 2325, RakUska republika (dalej aj ,Materska spolo¢nost*) alebo
(i)  spolocnost, ktora ovldda Matersku spolo¢nost, alebo
(i)  spolocnost, ktora je ovladana Materskou spolo¢nostou, alebo
(iv) spolognost, ktort ovldda osoba ovladajuca Materskl spolo¢nost.
Objednavatel je osoba, ktoré s Poskytovatelom uzavrela Zmluvu.
Zmluvnymi stranami sa rozumie Poskytovatel a Objednavatel.
Pojmy zadefinované v Zmluve a pouzité v tychto VOP so zaciatoénym velkym pismenom maju v tychto VOP rovnaky vyznam ako v Zmluve.

Clanok 3
Dohodnuté ¢innosti

Poskytovatel vykonava pre Objednévatela Dohodnuté €innosti uvedené v Zmluve a v pripade, Ze sa tak Zmluvné strany v Zmluve dohodli, vykupuje od Objednavatela Druhotné suroviny.
Cinnosti podfa bodu 3.1 tychto VOP vykonava Poskytovatel spdsobom a za podmienok dohodnutych v Zmluve a VOP po dobu Géinnosti Zmluvy ato na zaklade pisomnej objednavky
Objednavatela dorucenej Poskytovatelovi, ktora méze byt dorucena aj faxovym prenosom, alebo na zaklade telefonickej vyzvy Objednavatela, pricom zavaznost objednavky alebo vyzvy pre
Poskytovatela je podmienena akceptaciou tejto objednavky alebo vyzvy zo strany Poskytovatela. Objednavka alebo vyzva musi byt Poskytovatelovi doru¢ena najneskér 3 Pracovné dni pred
Objednavatelom uréenym diilom vykonania Dohodnutej ¢innosti Poskytovatefom.

Clanok 4
Triedenie odpadov

Ak sa Poskytovatel v Zmluve zaviazal zabezpedit pre Objednavatela Triedenie odpadov, Poskytovatel odovzda Objednavatelovi Zberné nadoby, na ktorych je vyznacené, na aké druhy
odpadov su konkrétne nadoby uréené. Rozmiestnenie Zbernych nadob je Objednavatel povinny zabezpedit riadne a véas v stlade so Zmluvou tak, aby mohol byt spineny ucel Zmluvy.
Naklady na zabezpecenie Zbernych nadob znasa Objednavatel.

Objednavatel zodpoveda za obsah Zbernych nadob uréenych na Triedenie odpadov. Ak Poskytovatel pri preberani odpadov zisti, Ze Zberna nadoba obsahuje iny druh odpadov, ako je na nej
vyznacené, Poskytovatel je opravneny nezabezpetit jej Vysyp/neprevziat Zberni nadobu s Odpadom a Ziadat jej riadne dotriedenie Objednavatefom. Po riadnom dotriedeni bude Zberna
nadoba Poskytovatefom prevzata/bude zabezpeceny jej Vysyp.

Odmietnutie prevzatia odpadov/zabezpecenia Vysypu v zmysle bodu 4.2 VOP sa nepovazuje za omeskanie Poskytovatela s plnenim zavazkov podla Zmluvy, ani za poruSenie zakonnych
alebo zmluvnych povinnosti Poskytovatela.

Ak Poskytovatel kontrolou po zabezpedeni Vysypu/prevzati Zbernej nadoby zisti, Ze ktorakolvek Zberna nadoba uréena na Triedenie odpadov obsahovala iny druh odpadov ako ten, ktory bol
na nej vyznaceny, vykona dotriedenie tychto odpadov bez zbytoéného odkladu a upozorni na tdto skutocnost Objednavatela pisomnou formou. Poskytovatel v stlade s prislusnym platnym
Cennikom vy¢isli vy8ku vzniknutych nékladov, ktoré je Objednavatel povinny uhradit na zaklade Poskytovatelom vystavenej faktury. Na vypocet a fakturaciu nékladov podra tohto bodu VOP sa
primerane vztahuji ustanovenia ¢lanku 5 VOP.

Ak Poskytovatel kontrolou zisti, Ze ktorakolvek Zberna nadoba uréena na Triedenie odpadov obsahovala ind kategériu odpadu, Poskytovatel bez zbyto€ného odkladu upozomi pisomnou
formou na tuto skuto¢nost’ Objednavatela, pricom Poskytovatel tento odpad dotriedi, odvazi a vhodnym spésobom zhodnoti, pripadne zneskodni. Poskytovatel v stlade s prisluSnym platnym
Cennikom vy¢isli vy$ku vzniknutych nékladov, ktoré je Objednavatel povinny uhradit na zaklade Poskytovatelom vystavenej faktury. Na vypocet a fakturaciu nakladov podra tohto bodu VOP sa
primerane vztahuju ustanovenia ¢lanku 5 VOP.

Clanok 5
Vypocet odplaty a platobné podmienky

Objednavatel je povinny zaplatit Poskytovatelovi odplatu za vykonané sluzby, ktoré st predmetom Zmluvy a to podfa obojstranne odsuhlasenych Cennikov.

Ceny za sluzby podla bodu 3.2 VOP budt Zmluvnymi stranami dohodnuté pisomne.

Poskytovatel' mé prévo na jednostrannu Upravu cien uvedenych v Cennikoch v nasledovnych pripadoch:

5.3.1 zmena sadzby DPH a/alebo iné administrativne opatrenie $tatu;

5.3.2 zmena sadzby zakonného poplatku za uloZenie odpadu na skladku podia zékona €. 17/2004 Z.z. o poplatkoch za uloZenie odpadov v zneni neskorSich predpisov alebo iného
pravneho predpisu, ktory tento zakon nahradi;

5.3.3  zvySenie miery inflacie o minimalne 3% oproti mesiacu, v ktorom bola uzatvorena Zmluva. Takto je Poskytovatel opravneny zvysit cenu uvedenu v Cenniku maximalne v rozsahu
zodpovedajicom zvySeniu inflacie meraného indexom spotrebitelskych cien Statistickym Gradom Slovenskej republiky. Zmenu ceny je Poskytovatel povinny pisomne oznamit
Objednavatelovi v lehote najmenej 30 dni pred uginnostou novych cien.

Platnost Cennikov je stanovena na dobu uréitt, do konca kalendarneho roka, pricom do 15.12. (vratane) prislu§ného kalendarneho roka Poskytovatel predlozi Objednavatefovi navrh novych

Cennikov. Ak Objednavatel do 31.12. (vratane) prislusného kalendarneho roka nedoruéi Poskytovatelovi pisomny nesthlas s novymi Cennikmi, ma sa za to, Ze s novymi Cennikmi suhlasi.

Pokial Poskytovatel v stanovenej lehote nepredloZi navrh novych Cennikov, ostavaju v platnosti ceny podla poslednych Cennikov aj pre dal$i kalendarny rok. V pripade, ak Objednavatel

doruéi Poskytovatelovi do 31.12. (vratane) prisluSného kalendarneho roka pisomny nesuhlas s novym Cennikom a Zmluvné strany sa pisomne nedohodnu inak, ostavaju v platnosti ceny podla

poslednych Cennikov aj pre dal$i kalendarny rok, pricom Poskytovatel ma pravo Zmluvu okamzite ukonéit odstipenim od Zmluvy, ktoré médze vyuzit kedykolvek v priebehu januara
nasledujuceho roka.

Poskytovatel/Objednavatel' vystavi faktiru do 10. diia kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom Poskytovatel/Objednavatel vykonal Dohodnuté &innosti, alebo v ktorom

Objednavatel dodal Poskytovatelovi Triedeny odpad/Druhotnt surovinu, alebo vktorom nastala skutocnost, na zaklade ktorej bol Poskytovatel/Objednavatel opravneny vystavit

Objednavatelovi/Poskytovatelovi fakturu. Vystavenu fakturu je Poskytovatel/Objednavatel povinny okamzite dorucit druhej Zmluvnej strane. Objednavatel/Poskytovatel sa zavazuje zaplatit’

odplatu, pripadne int thradu spolu s DPH do 14 dni od doruéenia faktury.

V pripade, ak Objednavatel nedoru¢i Poskytovatelovi faktiru za dodanie Triedeného odpadu/Druhotnych surovin do 90 dni od dodania Triedeného odpadu/Druhotnych surovin

Objednavatelom Poskytovatelovi, Poskytovatel ma voci Objednavatelovi nérok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske odmeny bez DPH dohodnutej medzi Zmluvnymi stranami za dodanie

Triedeného odpadu/Druhotnych surovin Objednavatelom Poskytovatelovi, ktorého sa tyka ome$kanie Objednavatela s doru¢enim faktiry Poskytovatelovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel/Poskytovatel je povinny zaplatit faktiru v lehote podla bodu 5.5 tychto VOP, resp. v dih$ej lehote stanovenej vo fakture. Za riadne a véas uhradent

fakturu sa povazuje pripisanie fakturovanej pefiaznej sumy identifikovanej variabilnym symbolom uvedenym na faktire na Ucet Poskytovatela/Objednavatela v lehote splatnosti podfa tohto

bodu VOP. Platobny styk Zmluvnych stran bude vykonavany bezhotovostne prostrednictvom ich pefiaznych Ustavov, pripadne v pokladnici Poskytovatela, ak to nie je v rozpore

s aplikovatelnymi pravnymi predpismi.

Faktura vystavena Poskytovatelom/Objednavatelom musi obsahovat naleZitosti v zmysle prislusnych pravnych predpisov.

Ak je Objednavatel platcom DPH, k cene pripo¢ita DPH podra platného a u¢inného zakona o DPH, ktorti sa Poskytovatel zavézuje zaplatit.

Clanok 6
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Prava a povinnosti Poskytovatel'a:

6.1
6.2

Poskytovatel je povinny pinit’ svoje povinnosti podia Zmluvy s odbornou starostlivostou a v stlade s platnymi a G€innymi pravnymi predpismi.
Poskytovatel je opravneny bez suhlasu Objednavatela plnit svoje zavézky voci Objednavatelovi prostrednictvom tretej osoby, najma tej, ktoré sa povazuje za stucast skupiny FCC podla bodu
2.15.1 tychto VOP, pricom Poskytovatel zodpoveda za €innost takejto tretej osoby tak, ako by tuto ¢innost vykonaval sam.
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6.3 Poskytovatel vykonava kontrolu prevzatych odpadov pocas ich prevzatia od Objednavatela, ako aj pocas prepravy. Ak zisti, Ze ide o nevhodny odpad, je opravneny odmietnut jeho prevzatie.
Nevhodnym odpadom sa pre ucely Zmluvy povazuje odpad, ktory nie je Dohodnutym odpadom v Zmluve, nezodpoveda zaradeniu odpadu podfa prislusného katalégového ¢isla a ani jeho
deklarovanému charakteru Objednavatelom. V pripade, ak Poskytovatel nevhodny odpad zisti kontrolou aZz po jeho prevzati, je opravneny zhodnotit, alebo zneskodnit nevhodny odpad
vlastnymi prostriedkami, priom ma narok na nahradu nakladov vo vyske obvykle fakturovanej za takuto cinnost v zmysle Cennika. Tuto skuto¢nost neodkladne pisomne oznami
Objednavatelovi. V pripade, ak Objednavatel odpad nespravne zaradi, pricom Poskytovatel takéto nespravne zaradenie nemohol zistit, a v désledku nespravneho zaradenia odpadu vznikne
Poskytovatelovi $koda (napr. v podobe sankcie), bude Objednavatel niest zodpovednost za tito $kodu voci Poskytovatelovi.

6.4 Poskytovatel sa zavazuje zabezpecit odstranenie znecistenia stojiska Zbernej nadoby, ak k znecisteniu doslo v dosledku Vysypu Zbernych nadob Poskytovatelom.

6.5 Ak Poskytovatel z dévodov, ktoré nemohol v konkrétnom pripade predvidat, nevyprazdni niektori zo Zbernych nadob, je povinny informovat Objednavatela a vykonat nahradné vyprazdnenie
v ¢o najkratSom termine po vzajomnej dohode s Objednavatefom.

6.6 Poskytovatel sa zi¢astni na kontrole vykonavanej prislusnymi kontrolnymi organmi $tatnej spravy na useku odpadového hospodarstva u Objednavatela, ak ho na u¢ast Objednavatel najmenej
2 dni pred uskuto¢nenim kontroly pisomnou formou vyzval.

6.7 Poskytovatel za Ziadnych okolnosti nezodpoveda za sankcie ulozené Objednavatelovi za porusenie pravnych predpisov na Useku odpadového hospodarstva v suvislosti s porusenim Zmluvy v
nasledujucich pripadoch:

6.7.1  havarie na strojno-technickom zariadeni;

6.7.2  porusenie platnych a t¢innych pravnych predpisov na Useku odpadového hospodarstva, ktoré vyplyvaju z predmetu plnenia Zmluvy, zo strany pracovnikov Objednavatela, ak sa
tykalo ich povinnosti, o ktorych mohli alebo mali vediet;

6.7.3  porusenie pravnych predpisov na iseku odpadového hospodarstva, ktoré sa tykalo priestorov nepristupnych pracovnikom Poskytovatela;

6.7.4  zavady, porusenia — za porusenie sa povazuje nevhodné nakladanie s odpadmi, na ktoré boli pracovnici Objednavatela upozorneni;

6.7.5 porudenie platnych a u¢innych pravnych predpisov na Useku odpadového hospodarstva spdsobené pracovnikmi externych organizacii (nie Poskytovatela) vykonavajucich prace
v aredli u Objednavatela (ak je Objednavatelom obec, aredlom sa rozumie Uzemie obce).

6.8 Ak je predmetom Zmluvy najom Zbernej nadoby, zavazuje sa Poskytovatel zabezpecit opravu Zbernej nadoby do 14 dni odo dria pisomného nahlasenia vady Zbernej nadoby Objednavatefom
a umoZnenia prevzatia Zbernej nadoby Poskytovatelom, a poskytnut nahradu po¢as doby opravy.

6.9 Za $kody, ktoré vzniknu porusenim ustanoveni Zmltv, bude zodpovedat prislusna Zmluvna strana v zmysle zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov.

6.10 Poskytovatel sa zavézuje vykonavat u Objednavatela pravidelné kontroly odpadov v stlade s platnymi a u¢innymi pravnymi predpismi na Useku odpadového hospodarstva.

6.11 Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak je Poskytovatel v zmysle Zmluvy povinny zneskodnit odpad prevzaty od Objednavatela, Poskytovatel je opravneny tento odpad alebo jeho ¢ast
zhodnotit a to aj bez oznamenia tejto skutocnosti Objednavatelovi.

Prava a povinnosti Objednavatela:

6.12 Objednavatel sa zavazuje bezodkladne poskytnut Poskytovatelovi vSetky informacie a sUcinnost potrebné k zabezpeceniu plnenia predmetu Zmluvy v sulade s aplikovatelnymi pravnymi
predpismi. Ak Objednavatel' poskytne Poskytovatelovi nespravne informacie a/alebo Poskytovatelovi neposkytne potrebné informacie alebo sucinnost a Poskytovatelovi v dosledku toho
vznikne $koda (napr. v podobe sankcie), bude Objednavatel niest zodpovednost za tito $kodu voci Poskytovatelovi.

6.13 Objednavatel je povinny bez naroku na odmenu alebo nahradu nakladov vytvorit pre Poskytovatela vhodné podmienky pre pinenie predmetu Zmluvy, najma mu umozni trvaly pristup a vstup
do objektov a na plochy, ktoré suvisia s pinenim predmetu Zmluvy Poskytovatelom.

6.14 V suvislosti s plnenim Zmluvy sa Objednavatel zavazuje:

6.14.1 predloZit Poskytovatelovi Program odpadového hospodarstva obce, vzdy najneskér do 10 dni po jeho schvéleni obcou v zmysle platnych a G¢innych pravnych predpisov. Ak si
Objednavaterl tuto svoju povinnost nesplni, zavazuje sa nahradit Poskytovatelovi vietky naklady a $kodu, ktord mu vznikne v suvislosti s porusenim jeho povinnosti v zmysle nového
schvéleného Programu odpadového hospodarstva Objednavatela, vratane sankcii zo strany spravnych orgdnovumiestnit nalepky na oznaenie Zbernych nadob v priestoroch
Objednavatela, ktoré na naklady Objednavatela zabezpeci Poskytovatel, pokial nebolo dohodnuté Zmluvnymi stranami inak; na Zberné nadoby, ktorych Vysyp zabezpecuje
Poskytovatel, umiestriuje Objednavatel nalepky tak, aby tdaje na nalepkach umiestnenych na Zbernych nadobach boli vzdy v stlade so Zmluvou a jej prilohami;

6.14.2 rozmiestnit Zberné nadoby, ktoré na naklady Objednavatela zabezpeci Poskytovatel, v mnoZstve a podla typu v zmysle Zmluvy alebo pisomnej objednavky Objednavatela tak, aby ich
rozmiestnenie bolo vzdy v stlade so Zmluvou a jej prilohami;

6.14.3 poskytovat stcinnost na pravidelnej kontrole odpadov v stlade s platnymi a ucinnymi pravnymi predpismi na Useku odpadového hospodarstva vykonanej Poskytovatelom. Navrhy a
zmeny navrhnuté Poskytovatefom budd Zmluvné strany riesit dodatkom k Zmluve;

6.14.4 predlozit Poskytovatelovi chemické analyzy novovzniknutych odpadov, ako aj chemické analyzy odpadov po kazdej zmene technolégie vyroby majlcej vplyv na chemické zlozenie
odpadov, vyhotovené akreditovanym laboratériom;

6.14.5 v pripade, Ze ktorykolvek z odpadov nezodpoveda svojim zloZenim predloZenej analyze, uhradit pripadna $kodu (vratane sankcii uloZzenych Poskytovatelovi spravnymi organmi)
a naklady spojené so zhodnotenim/zneskodnenim uvedeného odpadu, ktoré vznikni Poskytovatelovi.

6.15 Ak je predmetom Zmluvy ndjom Zbernej nadoby, zavazuje sa Objednavatel:

6.15.1 ZbernG nadobu vyuzivat v sulade s Gcelom, na ktory je nadoba podla Zmluvy uréena a oznadené (vhodne sa o fu starat, okamzite hlasit potrebu oprav, odcudzenie, znicenie,
poskodenie nadob);

6.15.2 ukladat do Zbernej nadoby len odpad, na ktory je uréena;

6.15.3 umoznit Poskytovatelovi volny, neobmedzeny pristup k Zbernej nadobe v ase planovaného Vysypu;

6.15.4 zaistit moznost takej manipulécie so Zbernou nadobou, ktora nesposobi jej poskodenie (najmé najazd k stanovistiam nadob);

6.15.5 neprenechat Zberni nadobu tretej osobe bez suhlasu Poskytovatela;

6.15.6 v pripade zni¢enia, poSkodenia alebo straty prevzatych Zbernych nadob nahradit Poskytovatelovi spésobent $kodu vo vy$ke obstaravacej ceny Zbernej nadoby.

6.16 Objednavatel sa zavazuje dodrziavat povinnosti v zmysle platnych a u¢innych pravnych predpisov pri nakladani s odpadom, Druhotnymi surovinami ako aj s nebezpe¢nym odpadom.

6.17 Objednavatel sa zavazuje:

6.17.1 odpady dodavat neznecistené a bez cudzich primesi v lisovanych balikoch, pokial nie je Zmluvnymi stranami pisomne dohodnuté inak;

6.17.2 dodavat DS volne uloZené tak, ze si umiestnené v Zbemych nadobach v sulade s oznacenim podla druhu odpadov na Zbemej nadobe;

6.17.3 v pripade, ak je doprava odpadov zabezpefovana Zelezni¢nou dopravou, avizovat odoslanie vagénovych dodavok do 24 hodin po expedicii na tel. €. 02/6596 1817;

6.17.4 pri plneni podla Zmluvy zabezpecit u€ast svojho pracovnika pri odovzdavani odpadov, alebo tym pisomne poverit tretiu osobu.

Clanok 7
Osobitné ustanovenia

7.1 Poskytovatel ma voci Objednavatelovi odo dia nasledujuceho po dni splatnosti faktury popri naroku na Urok z omeskania vo vyske 0,05% denne z nesplneného zavazku narok aj na zmluvnu
pokutu vo vySke 0,05% denne zo sumy, s thradou ktorej je Objednavatel v omeskani, najmenej vak 3,00 € denne.

7.2 Objednavatel berie zaroveri na vedomie, Ze Poskytovatel je v pripade ome$kania Objednavatela so zaplatenim periaznej sumy Poskytovatelovi opravneny pripravit dohodu o uznani
nesplnenych zavazkov, ktorej predmetom bude uznanie zavazku Objednavatela voci Poskytovatelovi a Objednavatel sa zavazuje tito dohodu podpisat vo forme notarskej zapisnice.

7.3 Objednavatel je povinny plnit vSetky svoje povinnosti v zmysle Zmluvy a VOP, predovSetkym zabezpecit podmienky na plnenie zmluvnych povinnosti Poskytovatefom. Ak nie su tieto
podmienky zabezpecené, neplnenie zmluvnych povinnosti Poskytovatefom sa nepovaZuje za poruSenie povinnosti Poskytovatela a Poskytovatel nezodpoveda za $kodu, ktora tym
Objednavatelovi alebo tretim osobam vznikne.

7.4 Poskytovatel vyhlasuje, Ze vSetci jeho zamestnanci, ktori budu vykonavat pracu v priestoroch Objednévatela, dostali potrebné informacie a pokyny na zaistenie bezpec&nosti a ochrany pri praci
a pri manipulacii s technickymi zariadeniami Poskytovatela. V rdmci pinenia Zmluvy sa Zmluvné strany v zmysle § 18 ods. 1 zakona ¢&. 124/2006 Z.z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, ako aj v zmysle zékona ¢&. 314/2001 Z.z. o ochrane pred poZiarmi v zneni neskorsich predpisov dohodli, Ze
Objednavatel zabezpedi zaskolenie zamestnancov Poskytovatefa na podmienky BOZP a OPP Objednavatela, pokial je takéto $kolenie potrebné, pricom Zmluvné strany sa dohodli, ze
Objednavatel je povinny v priestoroch Objednavatela vytvorit podmienky na zaistenie bezpe¢nosti a ochrany zdravia na pracovisku.

7.5 Poskytovatel nezodpoveda za bezpecnost zamestnancov alebo subdodavatelov Objednavatela, ktori neopravnene vniknu do priestorov, alebo budd manipulovat s vybavenim, ktoré
Poskytovatel uziva v suvislosti s vykonom jeho povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy.

7.6 V pripade Skody, ktort preukazatelne spdsobi Poskytovatel Objednavatelovi v stvislosti s pinenim predmetu Zmluvy, Poskytovatel zna$a vzniknuté Gcelne vynaloZzené naklady na odstranenie
$kody. Podkladom bude protokol o spdsobeni $kody podpisany obidvoma Zmluvnymi stranami. Poskytovatel na zaklade Ziadosti Objednavatela predlozi Objednavateflovi doklad preukazujuci,
Ze ma uzavreté poistenie zodpovednosti za spdsobent $kodu, pric¢om takymto dokladom je aj overena képia poistnej zmluvy.

7.7 Kazdy vykon Poskytovatela musi byt doloZzeny zodpovedajucim dokladom (napr. dodaci list, protokol o prevzati, doklad o vykonani prac a pod.) a podpisany Objednavatelom splnomocnenou
alebo poverenou osobou uvedenou v zahlavi Zmluvy.

7.8 Zmluvné strany sa zavazuju udrziavat po neobmedzenut dobu prisnu mi€anlivost o v8etkych informaciach o zmluvnom partnerovi zo Zmluvy, ktoré ziskaju v rdmci obchodnej spoluprace
(prevadzkové a obchodné tajomstvo).

Clanok 8
Reklamacie

8.1 Objednavatel je opravneny vykonané Dohodnuté €innosti pisomne reklamovat u Poskytovatela do 10 dni od ich vykonania. Poskytovatel reklaméciu posudi bez zbyto€ného odkladu najneskér
do 5 dni od doruéenia reklamacie. V pripade, ak je reklamacia uznana, Poskytovatel vykona napravné opatrenie. V pripade, ak reklamacia nie je uznana, oznami Poskytovatel tuto skuto¢nost
Objednavatelovi. Na neskorsiu reklamaciu Poskytovatel nie je povinny prihliadnut, bude povazovana iba za informaciu, z ktorej nevyplyvaju Poskytovatelovi Ziadne povinnosti.

Clanok 9
Zanik Zmluvy

9.1 Zmluva méZe zaniknut nasledovnymi spésobmi:
9.1.1  vypovedou;
9.1.2  odstipenim od Zmluvy;
9.1.3 nemoZznostou pinenia;
9.1.4  dohodou Zmluvnych stran; alebo
9.1.5  zanikom niektorej zo Zmluvnych stran bez pravneho nastupcu.

9.2 Vypovedat Zmluvu méze ktorakolvek zo Zmluvnych stran bez uvedenia dévodu. Vypoved musi mat pisomnu formu. Zmluvné strany sa dohodli na trojmesacnej vypovednej lehote. Vypovedna
lehota zaéina plynat prvym diiom mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢ena druhej Zmluvnej strane.

9.3 Pravo odstupit od Zmluvy sa riadi ustanoveniami § 344 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskor$ich predpisov. Za podstatné porusenie Zmluvy sa povazuje
omeskanie Objednavatela s Uhradou faktury dihsie ako 30 dni za predpokladu, Ze Objednavatel ani v poskytnutej nahradnej lehote diznd sumu riadne neuhradil. VSetky ostatné porusenia
Zmluvy sa povazuju za nepodstatné porusenia Zmluvy. U¢inky odstipenia nastavaju diftom dorugenia pisomného oznamenia o odstipeni od Zmluvy druhej Zmluvnej strane. Tymto bodom 9.3
VOP nie je dotknuté pravo Poskytovatela ukon¢it Zmluvu odsttipenim podla bodu 5.4 a bodu 11.5 tychto VOP.

9.4 Za nemoznost plnenia sa povazuje, ak Poskytovatel nemoéZze svoj zavazok splnit v désledku zmeny pravnych predpisov, ktoré zakazuju alebo podstatnym spésobom obmedzuju vykonanie
Dohodnutych &innosti podla Zmluvy alebo vyZzaduju osobitné uradné povolenie, o ktoré Poskytovatel neuspesne usiloval, pripadne vedd ku zmene podmienok nakladania s
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Dohodnutym odpadom, v dosledku ktorej dochadza k stazeniu plnenia zavazku Poskytovatela podla Zmluvy, pripadne umozriuje pinit Zmluvu len pri neprimerane zvy$enom usili alebo pri
neprimeranom zvy$eni nakladov, ktoré Zmluvné strany v ¢ase uzavretia Zmluvy nepredpokladali. Povinnost Poskytovatela vykonavat Dohodnuté ¢innosti podia Zmluvy zanika driom, kedy
nastala nemoznost plnenia, o ¢om Poskytovatel bezodkladne informuje Objednavatela. Zmluva zanika doruc¢enim pisomného oznamenia Poskytovatela o nemoznosti pinenia na strane
Poskytovatela Objednavatelovi.

Dohoda Zmluvnych stran o zaniku Zmluvy vyZaduje suhlas obidvoch Zmluvnych stran vyjadreny v pisomnej forme. Zmluva zanika diiom, ktory je v dohode oznaceny ako der zaniku, a ak v
dohode takyto datum nie je uvedeny, Zmluva zanika diiom podpisania dohody o zaniku Zmluvy oboma Zmluvnymi stranami.

Objednavatel vrati Poskytovatelovi Zbemé nadoby, ktoré mu Poskytovatel poskytol na dobu platnosti Zmluvy do 10 dni od skoncenia zmluvného vztahu. Zmluvné strany sa dohodli, Ze po
zaniku Zmluvy si svoje vzajomné zavazky vysporiadaju splnenim svojich povinnosti v zmysle Zmluvy a VOP, pokial sa Zmluvné strany pisomne nedohodnu inak.

Clanok 10
Riesenie sporov

Vetky spory, ktoré vznikni medzi Zmluvnymi stranami v suvislosti so Zmluvou, budu rieSené rokovanim vedenym za uc¢elom dosiahnutia dohody.

Ak nebude dosiahnuta dohoda podla bodu 10.1 tychto VOP, spory, ktoré vzniknt zo Zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zrusenie, budu rieSené pred Stalym rozhodcovskym
stidom zriadenym zaujmovym zdruZenim pravnickych oséb V/I/S/S, so sidlom Dostojevského rad 19, 811 09 Bratislava, ICO: 45 745 951 (dalej aj ,Rozhodcovsky stid*). Rozhodcovské konanie
bude vedené podfa vnutornych predpisov Rozhodcovského stdu, a to jednym rozhodcom ustanovenym podia vnutomych predpisov Rozhodcovského stdu. Zmluvné strany sa podrobia
rozhodnutiu Rozhodcovského stdu, ktoré bude pre Zmluvné strany zavazné.

Clanok 11
Spolo¢né a zavere¢né ustanovenia

Ak Zmluva alebo VOP vyslovne nevyzaduju pre vzajomnu komunikaciu Zmluvnych stran pisomnu formu, mozno komunikovat aj telefonicky, faxom alebo e-mailom:

11.1.1 v pripade telefonickej komunikacie sa sprava povaZuje za doru¢enu v Pracovny def, ked bol realizovany telefonat, inak v nasledujuci Pracovny der;

11.1.2 v pripade komunikacie prostrednictvom faxu alebo e-mailu sa ma sprava za doru¢enu v deri odoslania, ak bola odoslana v Pracovny deii do 15:00, inak nasledujtci Pracovny defi po
dni odoslania za podmienky, Ze fax odosielatela potvrdil Uspe$ny prenos a e-mail bol odoslany. Zmluvné strany st povinné uchovavat podklady preukazujuce tieto skutocnosti;

11.1.3 v pripade pisomnej komunikacie doru¢ovanej prostrednictvom posty alebo dorucovatelskej sluzby sa zasielka povaZzuje za dorucenu:

i driom dorucenia;

(i)  driom odmietnutia prevzatia zasielky adresatom;

(i) v pripade nedorucenia, ak bola doru¢ovana na adresu Poskytovatela alebo Objednévatela uvedent v Zmluve, alebo na poslednu adresu, ktord bola po uzatvoreni Zmluvy
oznamena druhej Zmluvnej strane ako nova adresa na dorucovanie, piatym dilom po odoslani v ramci izemia SR a desiatym diiom, ak bola doruc¢ovana mimo tzemia SR. Pri
dorucovani pisomnosti je potrebné dorucovat vzdy na adresu uvedenu ako sidlo adresata zapisané v obchodnom registri, ak sa Zmluvné strany pisomne nedohodli int adresu
na dorucovanie.

Sprava doruéena Objednavatelovi v zmysle tohto bodu VOP sa ma za dorucent aj ked sa Objednavatel o doruovani spravy nedozvedel, alebo sa v mieste doru¢ovania nezdrzoval.
Zmluvné strany st povinné navzajom sa bezodkladne informovat o zmenach udajov uvedenych v Zmluvach, v pripade poru$enia tejto povinnosti Objednavatelom Poskytovatel nenesie
zodpovednost za vzniknutd $kodu.

Tieto VOP sa primerane vztahuju aj na véetky dodatky k Zmluve uzatvorené medzi Poskytovatelom a Objednavatelom.

Tieto VOP nadobudaju platnost diia 1.1.2016.

V pripade zmeny tychto VOP Poskytovatel predloZi Objednavatelovi znenie prisludnej zmeny VOP alebo znenie novych VOP (dalej aj ,Zmena VOP“) aspori 15 dni pred nadobudnutim
platnosti nového znenia VOP. V pripade, ak Objednavatel do 15 dni od obdrzania Zmeny VOP nedoruci Poskytovatelovi pisomny nesuhlas so Zmenou VOP, ma sa za to, Ze so Zmenou VOP
suhlasi a Zmluvné strany sa odo diia uc¢innosti Zmeny VOP spravujd novym znenim VOP v zmysle Zmeny VOP. V pripade, ak Objednavatel do 15 dni od obdrzania Zmeny VOP doruci
Poskytovatelovi pisomny nesthlas so Zmenou VOP a Zmluvné strany sa pisomne nedohodnu inak, Zmluvné strany sa spravuju doteraj§im znenim VOP, pricom Poskytovatel ma pravo
Zmluvu okamzite ukongit odstipenim od Zmluvy, ktoré méze vyuzit kedykolvek v lehote 30 dni odo diia obdrzania pisomného nesuhlasu Objednavatela s novym znenim VOP v zmysle Zmeny
VOP.

Clanok 12
Obchodné tajomstvo

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v8etky informécie, ktoré pri vzajomnych jednaniach ziskaju o obchodnych zaleZitostiach zmluvného partnera, st povaZzované za obchodné tajomstvo a zavazuju
sa, ze ich neposkytnu tretim osobam a to ani po skonéeni Zmluvy.

Poskytovatel nesmie vo svojom zaujme a v zaujme tretich osob zverejiiovat Ziadne informéacie tykajlce sa charakteru, mnozstva a druhov odpadov bez sthlasu Objednavatela.

Poskytovatel je povinny zaobchadzat s objednavkami, obchodnymi a technickymi $pecifikaciami spojenymi s predmetom Zmluvy ako s obchodnym tajomstvom.

Objednavatel nesmie vo svojom zaujme ani v zaujme tretich oséb zverejiiovat Ziadne informacie tykajice sa spdsobu plnenia predmetu Zmluvy Poskytovatelom bez suhlasu Poskytovatela.

S vy$sie uvedenym znenim V8eobecnych obchodnych podmienok vyjadrujem v celom rozsahu Upiny a neodvolatelny suhlas.

Podpis:




