
                                                             Service for the Future 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

FCC Environment România SRL 
Sediul Central/Regiunea Vest: Șoseaua Centură Nord, FN, Arad, Jud. Arad- 310580 

Tel.: +40/357 130 920 │ Fax: +40/357 130 921  
e-mail: office@fcc-group.ro,│web:www.fcc-group.ro 

FCC Environment România SRL, Sediul Social: Șoseaua Centură Nord, FN, Arad, Jud. Arad- 310580 
O.R.C.: J02/648/2002, C.I.F.: RO14822567 
Raiffeisen Bank Arad, IBAN:  RO48 RZBR 0000 0600 0259 6316 

 
 

 
 
 
 
 
 
FCC Environment Romania SRL 
 
 
 

REGULAMENT pentru angajații FCC 
Environment privind raportarea incidentelor 
de către avertizorii în interes public   
 
 

- Decembrie 2023 –  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                             Service for the Future 

2 
 

 

 

 

 

Cuprins 

I. Introducere ............................................................................................. 3 

II. Domeniul de aplicare .......................................................................... 4 

III. Modul de funcționare a punctului de raportare ................................... 4 

IV. Cine prelucrează sesizările ................................................................. 6 

V.      Ce poate fi raportat ............................................................................ 6 

VI. Buna credință a avertizorului în interes public ................................... 7 

VII. Protecția identității avertizorului în interes public .............................. 7 

VIII. Protecția avertizorului în interes public împotriva represaliilor .......... 8 

IX. Protecția datelor cu caracter personal ................................................ 8 

X.      Raportarea către organisme externe .................................................. 8 

XI. Punct de contact pentru raportări ....................................................... 9 

 

NOTĂ DE INFORMARE privind prelucrarea datelor cu caracter 

personal....................................................................................................10 

 
Formular pentru transmiterea de informații prin e-mail către punctul de 

raportare FCC............................................................................................15 

 

 
 



                                                             Service for the Future 

3 
 

 
 
 

I. Introducere 

 
Integritatea și conduita legală sunt aspecte extrem de importante pentru FCC 
Environment Romania SRL  (denumită în continuare și "FCC") și pentru toți 
angajații săi (denumiți în continuare "angajați"). 
În consecință, toți angajații FCC trebuie să respecte legile aplicabile, regulamentele 
interne ale companiei, principiile etice fundamentale și standardele internaționale. 
Cele mai importante reguli de conduită sunt stabilite pentru toți angajații în 
regulamentele companiei, care fac deja parte din toate contractele de muncă.  
Cu toate acestea, pot apărea și abateri voite sau involuntare, care pot duce la 
daune considerabile atât pentru FCC, cât și pentru angajații săi. Din acest motiv, 
este foarte important pentru conducerea companiei să recunoască cât mai devreme 
posibil comportamentele care încalcă legislația aplicabilă sau regulamentele interne 
la FCC și să le pună capăt permanent. 
FCC dorește să fie informată prompt și cuprinzător cu privire la comportamentele 
necorespunzătoare din cadrul companiei și susține o cultură a comunicării deschise. 
Angajații pot raporta eventuale abateri, fapte penale sau comportament 
necorespunzător prin diverse canale: 

 Raportarea directă - FCC încurajează toți angajații să își contacteze 
superiorul direct sau directorul general al companiei, în primul rând în mod 
confidențial, dacă au indicii de comportament necorespunzător sau de 
diverse fapte care contravin principiilor și eticii companiei. 

 "Punctul de raportare FCC" - ca o posibilitate suplimentară de a semnala o 
conduită necorespunzătoare, FCC pune la dispoziție "punctul de 
raportare". Acesta este un sistem de raportare care permite angajaților să 
utilizeze un punct de contact prin diverse canale (email, poștă, telefon) de 
comunicare prin care pot fi transmise în mod confidențial avertizările privind 
conduita necorespunzătoare.  

Punctul de raportare FCC poate fi o alternativă importantă pentru angajați, în 
special dacă abaterea se referă la domenii deosebit de sensibile și/sau dacă 
avertizorul dorește să își protejeze identitatea din anumite motive. Indiferent 
de prevederile acestui Regulament, avertizorii în interes public sunt protejați 
de Legea privind protecția avertizorilor în interes public (Legea 361/2022) 
atunci când utilizează punctul de raportare FCC.              

Abaterile semnalate vor fi investigate prompt și amănunțit, cu resursele necesare și 
de către persoane cu experiența și expertiza corespunzătoare. Avertizorii în interes 
public care divulgă cu bună-credință informații despre o conduită 
necorespunzătoare sunt asigurați că nu trebuie să se teamă de nicio consecință 
negativă ca urmare a raportării. Acest lucru se aplică, desigur, și atunci când 
angajații își contactează superiorii sau conducerea. 
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II. Domeniul de aplicare 

 
Acest regulament se aplică raportărilor de la angajați care sunt primite prin 
intermediul punctului de raportare FCC și care îndeplinesc cerințele legale, precum 
și cele prevăzute în prezentul regulament. 
Punctul de raportare FCC este deschis angajaților din cadrul FCC Environment 
Romania SRL. 
Acest regulament se aplică angajaților firmei FCC Environment Romania SRL. 
Toți angajații (adică angajații, lucrătorii temporari, cât și angajații pentru formare 
profesională) și viitorii angajați al căror raport de muncă nu a început încă, dar care 
se află în negocieri/discuții cu FCC în vederea angajării, au dreptul de a transmite 
raportări ("Avertizori") în conformitate cu acest regulament. FCC încurajează în 
mod expres toți angajații să furnizeze informații în caz de suspiciune a unei 
încălcări. 

III. Modul de funcționare a punctului de raportare 

 
Avertizorii pot folosi punctul de raportare pentru a comunica indicii de 
comportament necorespunzător într-un mod protejat și sigur. Atunci când utilizează 
punctul de raportare FCC, avertizorii pot fi siguri că identitatea lor va fi tratată în 
mod confidențial (a se vedea secțiunea 8). 
Raportările se pot transmite de către orice avertizor în interes public urmând pașii 
descriși în continuare: 
Pasul 1: Transmiterea notificării 
Informațiile pot fi transmise în scris, prin e-mail sau prin telefon, în timpul 
următoarelor ore de lucru: 
Luni - vineri: 08:00 - 16:00. 
E-mail: [ gdpr@fcc-group.ro ; integritate@fcc-group.ro ] 
Tel: [0746.522.791] 

Chestionarul  este disponibil la: [https://www.fcc-
group.eu/romaniaro/compania/calitate] si poate fi descarcat si utilizat 
atât pentru raportările prin telefon, cât și pentru cele prin e-mail. Acesta conține 
întrebări care apar în mod regulat în legătură cu o raportare. Chestionarul este 
menit să faciliteze depunerea unei sesizări de către avertizor. Cu toate acestea, 
avertizorii nu sunt obligați să utilizeze chestionarul atunci când transmit raportarea, 
ci pot transmite sesizarea și fără a utiliza chestionarul. 
Independent de modalitatea de raportare aleasă, raportarea trebuie să conțină 
cel puțin următoarele elemente:  
 
a. Numele și prenumele avertizorului; 
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b. Datele de contact ale avertizorului; 

c. Contextul profesional în care informațiile raportate au ajuns în atenția 
avertizorului; 

d. Persoana vizată de datele raportate, dacă este cunoscută; 

e. Descrierea faptei care ar putea constitui o încălcare a prevederilor legii sau a 
normelor interne ale companiei; 

f. Mijloacele de probă care dovedesc fapta raportată, dacă există; 

g. Data și semnătura, după caz. 

Cu titlu de excepție, raportările complet anonime pot fi procesate numai dacă 
conțin suficiente informații cu privire la încălcarea suspectată. 
Raportările telefonice sunt înregistrate în scopuri de documentare cu acordul 
avertizorului. În cazul în care înregistrarea nu este posibilă sau este refuzată de 
către avertizor, persoana responsabilă de punctul de raportare trebuie să 
înregistreze conversația textual în scris și să o pună la dispoziția avertizorului în 
scopul aprobării (prin semnătură). 
Pasul 2: Confirmare de primire 
În cazul în care avertizorul transmite raportarea prin telefon, prin intermediul unui 
apel telefonic înregistrat, acesta va primi direct o confirmare verbală de primire a 
sesizării.  
În cazul în care avertizorul utilizează adresa de e-mail a punctului de raportare FCC 
pentru a transmite sesizarea sau dacă înregistrarea apelului telefonic nu este 
posibilă din orice motiv, avertizorul va primi o confirmare de primire a sesizării 
în termen de șapte zile de la transmiterea acesteia. 
Pasul 3: Verificarea sesizării 
Persoana responsabilă din cadrul punctului de raportare va verifica dacă informațiile 
primite sunt complete și valide. În cazul în care are sens sau este necesar, 
avertizorului i se va cere să își completeze informațiile. În cazul informațiilor 
furnizate prin telefon, acest lucru este posibil numai dacă avertizorul își lasă 
numărul de telefon sau adresa de e-mail. 
Pasul 4: Verificarea și adoptarea de măsuri 
Ulterior, se analizează ce măsuri suplimentare sunt adecvate și necesare. Acestea 
pot fi, de exemplu, investigații interne pentru a clarifica faptele, încetarea și/sau 
sancționarea comportamentului necorespunzător raportat sau închiderea procedurii 
din cauza probelor insuficiente. Este, de asemenea, posibil ca sesizarea să fie 
raportată sau transmisă unei autorități competente sau unui consultant de 
specialitate extern (de exemplu avocat, contabil) spre analiză și propunere de 
măsuri necesare. 
Decizia de a lua sau nu măsuri suplimentare este luată de FCC, dacă este necesar, 
în consultare cu profesioniști de specialitate externi (secțiunea 5). În acest scop, 
persoanele competente vor trimite un raport final, inclusiv un rezumat al sesizării, 
persoanelor responsabile de la FCC. 
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Bineînțeles, confidențialitatea va fi, pe cât posibil respectată, atât pe parcursul 
examinării și al adoptării de măsuri suplimentare, cât și în mod special în ceea ce 
privește raportul final (a se vedea secțiunea 8 de mai jos).  
Pasul 5: Feedback către avertizor 
În termen de 3 (trei) luni de la confirmarea de primire a sesizării, 
avertizorul va primi un feedback cu privire la sesizarea sa (în cazul avertizărilor 
transmise prin telefon, acest lucru este posibil numai dacă avertizorul își lasă 
numărul de telefon sau adresa de e-mail). Acesta îl va informa pe avertizor cu 
privire la măsurile care au fost luate sau vor fi luate ca răspuns la sesizarea 
avertizorului, cu indicarea principalelor motive. 

IV. Cine prelucrează sesizările 

Punctul de raportare al FCC este operat și supravegheat pentru angajații FCC 
Environment Romania SRL de către anumiți anagajați ai companiei special 
desemnați pentru acest scop ("Procesator"). Sesizările sunt preluate doar din 
partea acestui grup de persoane. Nicio altă persoană nu are acces la comunicarea 
dintre Punctul de raportare și avertizor (pentru protecția confidențialității, a se 
vedea secțiunea 8). 

Informațiile prelucrate de Punctul de raportare sunt transmise exclusiv către 
persoane de decizie care au nevoie de aceste informații pentru a dispune măsurile 
ce se impugn în urma sesizării. În măsura în care natura sesizării impune 
consultanță de specialitate, aceste informații pot fi transmise și către profesioniști în 
diverse domenii (de exemplu avocați, contabili, consultanți fiscali etc.). 

V.  Ce poate fi raportat 

 
Punctul de raportare FCC poate fi utilizat pentru a raporta toate încălcările legii, 
precum și încălcările semnificative ale altor cerințe interne cu potențial sporit de 
daune (denumite și "abateri relevante" în prezentul regulament).  
Conduita necorespunzătoare relevantă include următoarele domenii 
deosebit de sensibile:  

 comportament necorespunzător din punct de vedere penal (de exemplu, furt, 
fraudă, dare de mită, corupție, falsificare de situații financiare), 

 încălcări ale legii care pot face obiectul unor amenzi (de exemplu, încălcări 
ale legislației concurenței, ale legislației privind protecția datelor, ale 
legislației privind achizițiile publice, ale reglementărilor privind controlul 
exporturilor), 

 Încălcări semnificative ale reglementărilor interne cu potențial sporit de 
daune, cum ar fi încălcări ale regulamentelor companiei sau acționarea fără 
putere de reprezentare. 

Pot fi raportate abaterile relevante care au fost comise sau ar putea fi comise în 
viitor, precum și încercările de a ascunde un astfel de comportament.  
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Nu constituie abateri relevante în sensul prezentului regulament și, în consecință, 
nu beneficiază de protecția oferită de Legea 361/2022, nemulțumiri personale ale 
angajaților (de exemplu, lipsa de promovare, nemulțumirea față de condițiile de 
muncă). Astfel de probleme ar trebui să fie ridicate la departamentele relevante 
(supervizori, departamentul de resurse umane etc.). Din considerente de protecție 
a datelor cu caracter personal astfel de informații vor fi șterse imediat, avertizorul 
fiind informat asupra acestui aspect (dacă a lăsat date de contact).  

VI. Buna credință a avertizorului în interes public 

 
Avertziorii în interes public ar trebui să facă sesizări numai dacă sunt "de bună 
credință", adică dacă au cel puțin o suspiciune rezonabilă în momentul raportării 
că faptele descrise (i) corespund realității și (ii) constituie o abatere relevantă în 
sensul prezentului regulament. 
Un avertizor nu acționează cu bună-credință dacă: 

 raportează în mod necorespunzător sau rău intenționat informații inexacte; 
sau 

 este conștient de faptul că un fapt pe care îl raportează nu este adevărat; 
sau  

 raportează un comportament necorespunzător fără a avea suficiente motive 
să creadă că informațiile raportate sunt adevărate (de exemplu, simple 
zvonuri, speculații nefondate). 

Persoanele care nu acționează cu bună-credință atunci când fac raportarea nu 
beneficiază de protecția oferită de Legea 361/2022 (în special, nu beneficiază de 
protecție împotriva represaliilor în temeiul alineatului (9)). În conformitate cu 
legislația națională, persoanele pot fi pasibile de urmărire penală dacă afirmă fapte 
neadevărate despre alte persoane împotriva cunoștințelor lor. În astfel de cazuri, 
acestea pot fi obligate, de asemenea, să repare prejudiciul cauzat de afirmațiile 
false și să plătească amenzi. 

VII. Protecția identității avertizorului în interes public 

 
FCC asigură confidențialitatea avertizorilor în interes public care acționează cu bună 
credință și care raportează abateri relevante în sensul prezentului regulament, după 
cum urmează: 

a) Identitatea avertizorului în interes public nu va fi dezvăluită fără 
consimțământul său, altor persoane decât celor responsabile cu punctul de 
raportare. Această restricție se aplică inclusiv informațiilor despre avertizor 
care în mod indirect ar putea duce la identificarea acestuia; 

b) în anumite circumstanțe (de exemplu la solicitarea unei autorități publice sau 
în cazul unor proceduri penale sau judiciare), FCC și/sau persoana 
responsabilă cu prelucrarea sesizărilor poate fi obligată prin lege să divulge 
informațiile conținute într-o sesizare și protejate în temeiul prezentului 
regulament. FCC va încerca să evite astfel de divulgări impuse de 
reglementări imperative, în limita posibilităților oferite de lege. În astfel de 
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cazuri, avertizorul va fi informat în prealabil, în măsura în care acest lucru 
este posibil și permis, cu precizarea motivelor dezvăluirii, cu excepția cazului 
în care informațiile ar putea pune în pericol investigațiile sau procedurile 
judiciare. 

VIII. Protecția avertizorului în interes public împotriva represaliilor 

 
Legea privind protecția avertizorilor în interes public (Legea 361/2022) oferă o 
protecție extinsă pentru avertizori în interes public. În cazul în care sunt îndeplinite 
cerințele legale, avertizorii nu trebuie să se teamă că vor suferi vreo formă de 
represalii sau sancțiuni ca urmare a denunțării lor, inclusiv amenințarea sau 
încercarea de a face acest lucru.  
FCC nu va lua nicio măsură în detrimentul avertizorilor în interes public pe baza 
informațiilor furnizate. Acest lucru se aplică în orice caz dacă un avertizor 
raportează cu bună credință un comportament necorespunzător relevant conform 
prezentului regulament. În cazul în care informațiile raportate în sesizare sunt deja 
de notorietate publică, iar avertizorul știe acest lucru, un avertizor nu poate invoca 
protecția împotriva dezavantajelor. 

IX. Protecția datelor cu caracter personal 

 
Sesizările primite sunt documentate astfel încât să se mențină protecția 
confidențialității în conformitate cu secțiunea 7. Acestea sunt documentate într-un 
registru electronic de sesizări, ținut de punctul de raportare. Raportările sunt 
păstrate în conformitate cu dispozițiile legale naționale (articolul 7 alineatul (2) din 
Legea 361/2022) pentru o perioadă de 5 ani și sunt șterse imediat după expirarea 
acestei perioade, indiferent de suportul pe care au fost stocate. 
Raportarea unei sesizări este asociată în mod regulat cu comunicarea de date cu 
caracter personal. Informații suplimentare privind scopul și temeiul juridic al 
prelucrării datelor cu caracter personal în cadrul punctului de raportare și drepturile 
persoanelor vizate pot fi găsite în informațiile noastre privind protecția datelor 
[https://www.fcc-group.eu/files/romania/nota-de-informare-
prelucare-date-cu-caracter-personal.pdf ]. 

X. Raportarea către organisme externe 

FCC încurajează în mod expres raportarea anumitor incidente sau abateri relevante 

în primul rând intern către persoanele de decizie responsabile sau la punctul de 

raportae FCC. 

Totuși, conform prevederilor art. 10, al.1, lit.g), vă informăm că este posibil să se 

raporteze abateri și extern, direct către autorități cu competențe de investigare a 

anumitor abateri sau incidente ("organisme de raportare externe"). 

 Agenția Națională de Integritate – ANI: 

https://avertizori.integritate.eu/  
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 Departamentul pentru combaterea fraudei cu fonduri europene: 

https://antifrauda.gov.ro/w/sesizeaza-un-caz-de-frauda-cu-fonduri-europene/  

 

 Consiliul Concurenței: încălcări ale reglementărilor privind dreptul concurenței: 

https://report.whistleb.com/ro/consiliulconcurentei  

 Comisia Europeană: 

https://commission.europa.eu/about-european-commission/contact/problems-

and-complaints/complaints-about-breaches-eu-law-member-states/how-make-

complaint-eu-level_de#einreichen-einer-beschwerde-per-internet 

 

 Oficiul European de Luptă Antifraudă (OLAF): 

https://anti-fraud.ec.europa.eu/olaf-and-you/report-fraud_de 

 

 Agenția Europeană de Siguranță a Aviației  (EASA): 

https://www.easa.europa.eu/en/confidential-safety-reporting 

 

 Autoritatea europeană pentru valori mobiliare și piețe (ESMA): 

https://www.esma.europa.eu/investor-corner/make-complaint 

 

 Agenția Europeană pentru Medicamente (EMA): 

https://www.ema.europa.eu/en/about-us/contacts-european-medicines-

agency#report-an-issue-with-an-authorised-product-section 

 

 

XI. Punct de contact pentru raportări 

Punctul de raportare este oferit de FCC ENVIRONMENT ROMANIA S.R.L cu 

sediul în Arad, ZONA CET - ŞOSEAUA CENTURA NORD   FN   Arad, înregistrata la 

ORC Arad sub nr. J02 /648 /2002, CUI 14822567, prezentul find publicat si 

Website la adresa: https://www.fcc-group.eu/files/romania/regulament-

avertizori-de-integritate.pdf  

Tel: 0746.522.791;  

E-mail: pana la 01.01.2024: gdpr@fcc-group.ro , dupa 01.01.2024 activandu-se 

un nou cont dedicat, respectiv: integritate@fcc-group.ro. 

Stadiu la 15. 12.2023    Director General  

        Florian POP 
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NOTĂ DE INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR 

CU CARACTER PERSONAL  

în contextul sesizărilor făcute de avertizorii în interes public 

1. Observații preliminare 

Pentru FCC Environment Romania SRL (denumită în continuare ”FCC”) este 

deosebit de importantă respectarea legislației în vigoare de către toți angajații și 

colaboratorii săi, dar în același timp societatea pune mare accent pe asigurarea 

protecției datelor dumneavoastră cu caracter personal și pe prelucrarea acestora 

în deplină concordanță cu prevederile legale. 

În conformitate cu Legea privind protecția avertizorilor în interes public (Legea 

361/2022), FCC pune la dispoziția angajaților, a viitorilor angajați sau a 

lucrătorilor temporari, un punct de raportare a unor eventuale abateri relevante 

de la prevederile legale. Prezentul document are ca scop informarea 

dumneavoastră corectă și completă privind modul în care tratăm datele dvs. 

personale atunci când trimiteți o sesizare prin intermediul punctului de raportare 

în calitate de avertizor în interes public. De asemenea, vă informăm cu privire la 

drepturile dumneavoastră în temeiul Regulamentului general privind protecția 

datelor (GDPR).  

2. Cine este responsabil pentru prelucrarea datelor cu caracter personal? 

Punctul de raportare este oferit de FCC ENVIRONMENT ROMANIA S.R.L cu 

sediul în Arad, ZONA CET - ŞOSEAUA CENTURA NORD   FN   Arad, înregistrata la 

ORC Arad sub nr. J02 /648 /2002, CUI 14822567,  

Tel: 0746.522.791;  

E-mail: pana la 01.01.2024: gdpr@fcc-group.ro , dupa 01.01.2024 activandu-se 

un nou cont dedicat, respectiv: integritate@fcc-group.ro. 
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Avertizorii în interes public pot trimite o sesizare prin e-mail sau telefonic, 

folosind datele de contact furnizate în Regulamentul privind punctul de 

raportare. FCC pune la dispoziție intern în cadrul companiei un punct de 

raportare la coordonatele menționate mai sus. Persoana desemnată să 

primească și să proceseze sesizările primite de către punctul de raportare este 

angajată de către FCC. Persoana desemnată să gestioneze punctul de raportare 

va primi, va răspunde și va analiza sesizările primate și va face sugestii către 

FCC cu privire la măsuri ce se impun a fi adoptate. Persoana desemnată 

acționează independent de instrucțiuni și, prin urmare, este, de asemenea, 

responsabil în sensul art. 4 al. 7 GDPR.  

3. Cum puteți contacta responsabilul nostru cu protecția datelor? 

Responsabilul nostrum cu protecția datelor poate fi contactat la urmatoarea 

adresa de e-mail: gdpr@fcc-group.ro ;  

4. Care este scopul și temeiul juridic pentru prelucrarea datelor cu caracter 
personal? 

Prelucrarea datelor cu caracter personal în punctul de raportare FCC 

Următoarele date cu caracter personal sunt prelucrate ca parte a unei sesizări:  

 În măsura în care avertizorul furnizează informații relevante, prelucrăm 

datele de comunicare ale acestuia (de exemplu, numele, telefonul, e-

mailul, adresa), precum și data și ora raportării, 

 Numele persoanelor acuzate sau ale altor persoane implicate în faptele 

raportate (de exemplu, martori), precum și alte date cu caracter personal 

ale persoanelor menționate în raport sau identificate în cursul activităților 

punctului de raportare.  

În măsura în care ați transmis prin sesizare și date personale considerate a fi 

sensibile, în sensul articolului 9 alineatul (1) din RGPD (de exemplu, date privind 

sănătatea, apartenența la un sindicat sau date privind opiniile politice sau 

religioase), acestea vor fi prelucrate pentru analiza sesizării. Datele 

corespunzătoare vor fi prelucrate numai în conformitate cu reglementările 

relevante privind protecția datelor, în special cu art. 9 alin. 2 GDPR și 

prevederile legislației naționale cu privire la prelucrarea datelor cu caracter 

personal în contextul raporturilor de muncă. 
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Datele cu caracter personal sunt prelucrate în scopul înregistrării și prelucrării în 

mod confidențial a informațiilor primite prin intermediul punctului de raportare 

cu privire la (presupuse) încălcări ale legii sau încălcări grave ale politicilor 

companiei și pentru a îmbunătăți măsurile de conformitate în cadrul FCC. 

Temeiul juridic pentru prelucrarea datelor cu caracter personal este art. 6 alin. 1 

teza 1 lit. c din GDPR, coroborat cu art. 31 din Legea privind protecția 

avertizorilor în interes public (Legea 361/2022). În funcție de circumstanțe, 

prelucrarea poate fi, de asemenea, justificată în conformitate cu art. 6 alin. 1 

teza 1 lit. f GDPR și art. 88 GDPR sau cu art. 6 alin. 1 teza 1 lit. b GDPR. În cazul 

în care sunt prelucrate categorii speciale de date cu caracter personal, acest 

lucru poate fi justificat - în funcție de circumstanțe - în conformitate cu art. 6 

alin. 1 teza 1 lit. c GDPR și art. 9 alin. 2 lit. f GDPR. Categoriile speciale de date 

personale se pot colecta doar în măsura în care sunt necesare pentru evaluarea 

și soluționarea sesizării. Datele cu caracter personal colectate sau transmise de 

către avertizor din eroare, se vor șterge deîndată. 

În plus, FCC are și un interes legitim în utilizarea anonimă a rezultatelor 

măsurilor impuse ca urmare a sesizărilor, de exemplu pentru a adopta măsuri 

preventive de conformitate - cum ar fi instruirea - pentru a evita viitoarele 

abateri; temeiul juridic pentru prelucrarea datelor în acest sens este art. 6 alin. 

1 teza 1 lit. f din GDPR.  

5. Cine are acces la datele cu caracter personal? 

Datele cu caracter personal prelucrate în cadrul Punctului de raportare vor fi 

transmise unor terțe părți numai dacă acest lucru este necesar în scopul 

prelucrării sesizării, dacă v-ați dat acordul pentru transfer sau dacă acest lucru 

este permis de legislația privind protecția datelor.  

Toate datele cu caracter personal colectate prin intermediul Punctului de 

raportare vor fi accesibile doar unui cerc restrâns de persoane autorizate și 

instruite în mod expres, cărora li se încredințează prelucrarea informațiilor 

datorită funcției lor.  

Punctul de raportare este operat de FCC ("procesator"). Rapoartele sunt 

acceptate numai de persoana strict desemnata in acest scop. Dacă este necesar, 

avocații locali pot fi chemați de către procesator pentru a ajuta la prelucrarea 

rapoartelor.  
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După analizarea informării și a necesității unor măsuri suplimentare de către 

procesator, se întocmește un raport final și se transmite persoanelor 

responsabile de la FCC și, dacă este necesar, persoanelor autorizate să ia măsuri 

corespunzătoare. Confidențialitatea va fi păstrată pe cât posibil atunci când 

raportul final este transmis. FCC nu este autorizat să ceară ca persoana 

desemnată să se ocupe de punctul de raportare să dezvăluie identitatea unui 

avertizor în interes public, cu excepția cazului în care denunțul a conținut, în 

mod intenționat sau din neglijență gravă, informații incorecte cu privire la 

încălcări. 

Există o obligație, în temeiul legislației privind protecția datelor, de a informa 

persoanele acuzate cu privire la acuzațiile aduse împotriva lor. Identitatea 

avertizorului în interes public nu este, în general, dezvăluită. Acest lucru se 

aplică numai în cazul în care informațiile incorecte privind infracțiunile au fost 

raportate în mod intenționat sau prin neglijență gravă. 

În cazul în care natura faptelor raportate impune din perspectivă legală 

raportarea către autorități competente, datele raportate pot fi transmise și către 

alți destinatari, cum ar fi, în special, autoritățile de aplicare a legii, autoritățile 

antitrust, autoritățile de protecție a datelor, alte autorități administrative, 

instanțele de judecată, părțile adverse, companiile de asigurări, firmele de 

avocatură însărcinate cu măsurile de remediere a încălcării sesizate și firmele de 

audit.  

6. Cât timp stocăm datele dvs. personale? 

Datele cu caracter personal vor fi stocate atât timp cât este necesar pentru 

clarificarea și evaluarea finală a raportului sau atât timp cât FCC are un interes 

legitim sau există perioade de păstrare legale. Totuși, în conformitate cu 

cerințele legale, raportările sunt păstrate  pentru o perioadă de maxim 5 ani și 

sunt șterse imediat după expirarea acestei perioade, indiferent de suportul pe 

care au fost stocate (articolul 7 alineatul (2) din Legea 361/2022). 

Datele colectate în legătură cu prelucrarea sesizării pot fi stocate pentru o 

perioadă mai mare de cinci ani în următoarele cazuri:  

 Datele prelucrate în cadrul Punctului de raportare sunt necesare pentru 

afirmarea și apărarea drepturilor FCC. În acest caz, datele cu caracter 

personal vor fi șterse după expirarea termenelor de prescripție aplicabile 
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în cazul contravențiilor (conform OG 2/2001) și al infracțiunilor penale 

(între 3-15 ani conform art. 154 și următoarele Cod penal) sau pentru 

valorificarea unor pretenții de drept civil (conform cod civil, cod fiscal sau 

alte legi aplicabile, în funcție de natura faptei) sau după încheierea 

procedurilor corespunzătoare.  

 În măsura în care există termene legale de păstrare (de exemplu, 10 ani 

pentru actele medicale ale angajaților, concedii medicale etc). 

7. Ce drepturi aveți? 

Dreptul de opoziție 

Puteți să vă opuneți utilizării datelor cu caracter personal pe baza art. 6 

alin. 1 lit. e sau f din GDPR în orice moment, cu efect pentru viitor, din 

motive care decurg din situația dumneavoastră particulară. În acest caz, 

nu vom mai prelucra aceste date, cu excepția cazului în care putem 

demonstra că avem motive legitime și imperioase pentru prelucrare care 

prevalează asupra intereselor, drepturilor și libertăților dvs. sau că 

prelucrarea servește la constatarea, exercitarea sau apărarea unor 

pretenții legale (art. 21 GDPR). 

Dreptul de acces, rectificare, ștergere sau restricție și portabilitate 

În conformitate cu condițiile prevăzute la art. 15-20 din RGPD, aveți dreptul de a 

primi gratuit informații cu privire la datele cu caracter personal pe care le-am 

stocat în legătură cu dumneavoastră, de a obține corectarea datelor incorecte și 

de a solicita ștergerea sau restricționarea prelucrării și portabilitatea datelor 

dumneavoastră cu caracter personal. Cu toate acestea, în unele cazuri, nu ne 

este permisă ștergerea completă a datelor din cauza obligațiilor legale de 

păstrare. 

Dreptul de a depune o plângere la o autoritate de supraveghere 

Aveți dreptul de a depune o plângere la Autoritatea Națională de Supraveghere a 

Prelucrării Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP). 

 

Stadiu la 15. 12.2023    Director General  

        Florian POP 
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Formular pentru transmiterea de informații prin e-mail 

către punctul de raportare FCC 

Avertizorii în interes public pot folosi următorul formular de întrebări dacă doresc 

să raporteze o abatere relevantă către punctul de raportare FCC. Formularul este 

conceput să faciliteze depunerea unui raport de către avertizorul în interes 

public, însă utilizarea acestuia nu este obligatoriu pentru a putea raporta o 

abatere.  

1. Informații cu privire la avertizorul în interes public: 

Nume: _______________ 

Prenume: __________________ 

Adresa de e-mail: ________________ 

Număr de telefon: ________________ 

 

2. Puteți aprecia în ce categorie se încadrează incidentul care trebuie 
raportat? 

☐   Finanțe  ☐    Discriminare/tratament inegal 

☐  Protecția datelor și securitatea IT ☐  Fapte penale (de exemplu, 

fraudă, corupție, furt) 

☐   Legea concurenței ☐   Drepturile omului/lanțul de 

aprovizionare 

☐   Protecția mediului ☐   Altele 
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3. Vă rugăm să descrieți incidentul cât mai exact și mai detaliat posibil 

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

4. Unde a avut loc incidentul? 

Vă rugăm să descrieți locul în care a avut loc incidentul cât mai precis posibil. 

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

5. Când a avut loc incidentul? 

Data: _____________________ 

Ora: ____________________ 

Dacă nu vă amintiți ziua exactă, vă rugăm să introduceți data aproximativă.  
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6. Cine au fost persoanele implicate (de exemplu, suspecți, martori etc.)? 

Vă rugăm să descrieți cât mai exact posibil persoanele implicate. Vă rugăm să 

precizați, de asemenea, numele, domeniile de activitate și funcțiile (de exemplu, 

cadrele superioare) ale persoanelor implicate, dacă sunt cunoscute. 

Persoana 1 

Nume: _______________________ 

Prenume: _______________________ 

Departament: __________________________________________________ 

Funcție: _________________________________________________________ 

Dacă nu cunoașteți persoana, ce caracteristici avea - cum arăta? 

______________________________________________________________ 

Persoana 2 

Nume: _______________________ 

Prenume: _______________________ 

Departament: __________________________________________________ 

Funcție: _________________________________________________________ 

Dacă nu cunoașteți persoana, ce caracteristici avea - cum arăta? 

______________________________________________________________ 

Persoana 3 

Nume: _______________________ 

Prenume: _______________________ 

Departament: __________________________________________________ 

Funcție: _________________________________________________________ 

Dacă nu cunoașteți persoana, ce caracteristici avea - cum arăta? 
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7. Ați informat deja pe cineva din cadrul companiei despre incident? 

☐ Da / ☐ Nu 

Dacă da, cine a fost? 

Nume: _______________________ 

Prenume: _______________________ 

Departament: __________________________________________________ 

Funcție: _________________________________________________________ 

8. Informații suplimentare? 

S-a repetat incidentul de mai multe ori?  (Puteți face și alte adăugiri aici). 

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

9. Aveți documente, fotografii sau orice altceva pe care ați dori să ni le 
oferiți? 

☐ Da / ☐ Nu 

Dacă da: Puteți să ne aduceți materialele sau să ni le trimiteți prin poștă/e-mail. 

Telefon: 0746.522.791 

Adresa de e-mail: [gdpr@fcc-group.ro; integritate@fcc-group.ro] 

Adresă: Sediul Central al FCC Environment România SRL, situat in Arad, Centura 
Nord FN- zona CET (Depozitul Ecologic Conform de Deseuri Arad), cu mentiune 
AVERTIZARE de INTEGRITATE 

 

 
 
 


